
 

 

TELEFONISCHER INTERVIEWER (M/W/D)  

für Outbound-Befragungen (kein Vertrieb) 

 

Ihr Ansprechpartner: 
 

Philipp Schaible | Recruiter 

Telefon: +49 341 9135-5424 | » Xing 

Omnitrend GmbH | Seeburgstraße 100 | 04103 Leipzig 

 

Bewerben Sie sich mit Ihrem Kurzprofil über unser Jobportal: 
https://s.omnitrend.de/tiv2021 

Die Omnitrend GmbH ist eines der führenden deutschen Institute im Bereich der Mobilitätsforschung und bildet 

das gesamte Leistungsspektrum der empirischen Forschung und Analysearbeit ab. Mit unserer jahrelangen 

Expertise ermitteln wir im Auftrag von Verkehrsunternehmen und öffentlichen Institutionen die Datengrundlage 

für betriebliche und strategische Entscheidungen. Eine unserer Kernkompetenzen sind Verkehrserhebungen 

im Personennahverkehr. Unser Hauptsitz ist in Leipzig. 

 

Zur Ergänzung unseres bestehenden Teams suchen wir für unser Telefonstudio in Leipzig zum nächst-

möglichen Zeitpunkt telefonische Interviewer (m/w/d). 

 

Befristung: vorerst bis 31.12.2021 (Weiterbeschäftigung angestrebt) 

Schulung: nach Vereinbarung 

 

 

Ihre Tätigkeit: 
 

Sie führen telefonische Befragungen im Rahmen von Mobilitätsstudien durch. Die Befragungen sind standar-

disiert und computergestützt (CATI). Sie müssen nichts verkaufen oder bewerben. Zum Teil übertragen Sie 

auch schriftliche Fragebögen in eine digitale Maske und führen videobasierte Vergleichszählungen durch. 

 

Ihre Arbeitszeiten: 
 

▪ mögliche Dienstzeiten liegen innerhalb der Öff-

nungszeiten des Telefonstudios 

(Montag bis Freitag von 9:00 Uhr bis 20:00 Uhr 

und Samstag von 10:00 Uhr bis 17:00 Uhr) 

▪ Dienste erfolgen flexibel nach Verfügbarkeit 

▪ speziell Verfügbarkeiten von Montag bis Freitag 

zwischen 15:00 und 20:00 Uhr sowie einen 

Samstag monatlich erforderlich 

 

Bezahlung: 
 

▪ bis zu 10,10 € je Stunde (je nach Anstellungsart) 

▪ zzgl. projektabhängiger Leistungszulagen 

 

 

Anstellung ist möglich als: 
 

▪ voll sozialversicherungspflichtige Beschäftigung  

(Teilzeit, im Rahmen einer Arbeit auf Abruf) 

▪ Werkstudent (bis 20 h/Woche) 

▪ Minijob (bis 450 €/Monat) 

 

Voraussetzungen für eine Anstellung sind: 
 

▪ Mindestalter 18 Jahre 

▪ sehr gute deutsche Sprachkenntnisse in Wort 

und Schrift (mindestens CEFR-C1-Niveau) 

▪ sicheres und freundliches Auftreten am Telefon 

▪ Pünktlichkeit und Zuverlässigkeit 

▪ sehr gute Anwenderkenntnisse im Umgang mit 

PC und Internet 

▪ erfolgreiche Teilnahme an einer Schulung 

 

https://www.xing.com/profile/Philipp_Schaible7/cv

